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I Wir bewegen
°
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SACHBEARBEITER/-IN KUNDENSERVICE (M/W/D)

Wir bei moVeas sind ein stark wachsendes Verkehrsunternehmen mit Haupt-Unternehmenssitz in der
Kreisstadt Arnstadt, einer Tochtergesellschaft in Hildburghausen und Kronach. Ob Busfahrerin oder
Busfahrer im Linienverkehr, Fahrplantechnologe oder Reiseverkehrsfachfrau oder -mann - wir
gestalten den 6ffentlichen Personennahverkehr der Zukunft aktiv mit. In unserem familiengefiihrten,
mittelstandischen Unternehmen erwarten Sie als Mitarbeiter/-in interessante berufliche Perspektiven
und spannende Aufgaben, die einen echten Mehrwert fiir die Menschen in der Region schaffen. Wenn
Sie etwas bewegen mochten und den Servicegedanken leben, dann sind Sie bei uns richtig.

>>> WIR SUCHEN

Wir suchen ab 01.01.2023 Sachbearbeiter oder Sachbearbeiterinnen im Kundenservice (m/w/d).

> >> DAS MACHEN SIE BEI UNS

« Abonnementenbetreuung

- Organisation des Bildungsticketes

- Betreuung unseres Kundendienst-Serviceblros

- Beschwerde und Fundsachenmanagement

« Abrechnung von Fahrscheineinnahmen

« Kommunikation und Bearbeitung von Kundenanfragen per E-Mail, Telefon oder persdnlich

> >> DAS BRINGEN SIE MIT

Idealerweise haben Sie eine Ausbildung als Kaufmann/-frau im Verkehrsservice, Reiseverkehrskaufmann/-
frau oder sind Fachkraft im Fahrdienst bzw. haben eine abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung.
Sie haben SpaB an Kommunikation mit Kunden, kaufmannischen Aufgaben und arbeiten gern
eigenverantwortlich, aber auch im Team.
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>>> WIR BIETEN
+ Arbeiten in einem familiaren und kollegialen Umfeld
- tarifliche Vergltung mit zahlreichen weiteren Benefits

- Mitarbeiter-Events

Freuen Sie sich auf eine kollegiale Unternehmenskultur, die Sie fordern und fordern wird!

> >> WERDEN SIE TEIL UNSERES TEAMS

Sie sind interessiert? - Steigen Sie ein in eine vielversprechende berufliche Zukunft.
Bitte senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen per E-Mail oder Post zu.

e o DAS SPRICHT SIE AN?
\_ DANN GEHOREN SIE ZU UNS!

Bitte senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen per E-Mail an:

HABEN SIE FRAGEN,
jobs@moveas.de DANN RUFEN SIE UNS
EINFACH AN:

Ihre Ansprechpartnerin: Susanne Gaurun +49 3628 6133-47

NOTIZEN
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